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SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL
DEPARTAMENTO REGIONAL DO PIAUI

PREGAO CONJUNTO PRESENCIAL N° 003/2023

01. DA CONVOCACAO

O SERVICO SOCIAL DO PIAUI e o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
INDUSTRIAL, ambos do DEPARTAMENTO REGIONAL DO PIAUI, situado na cidade
de Parnaiba(PI), na Rua Riachuelo, 455, 1° Andar, Centro, através do Senhor Pregoeiro
Especial, nos termos do Regulamento de Licitacoes e Contratos do SESI e SENAI, torna
publico que promovera LICITACAO SOB A MODALIDADE PREGAO, NA FORMA
PRESENCIAL, TIPO MENOR PRECO GLOBAL, as 11:00 horas, do dia 28 de julho de
2023, na sala de Licitacdes do SESI/PI e SENAI/PI, situada na cidade de Parnaiba(PI), na Rua
Riachuelo, 455, 1¢ andar, Centro, para contratacio de empresa especializada objetivando a
contratacio de empresa especializada para execu¢io dos seguintes servicos, a saber: a) Servico
permanente de sustentacio de sistemas informdticos em nuvem 24x7x365, com padroes de
seguran¢a e execuciode acordo com a POSIC e NI's do SESI/PI e SENAI/PI, com
responsabilidade de manter em manter alta disponibilidade, integridade, confidencialidade e
autenticidade dos dados. Realizar todas as acOes necessirias para a sustentacio dos sistemas em
nuvem, rais como: backups didrios, utilizacoes de sistemas. gerenciamento dos recursos
computacionais, rotinas de manutencio, gestio dos acessos dos usudrios aos ambientes,
implementacio e gestio de Active Directory unificado para todos os ambienftes\em nuvem e
(i/--‘__ ~ PRE RO
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locais; b) Assessoria especializada em tecnologia da informacao responsavel por participar de
reunices do Cmité de TI objetivando alteracio e melhoria dos processos  sistémicos,
operacionais e de atendimento ao publico do SESI/PI e SENAI/PI e de implantacio de novas
tecnologias para modernizar os sistemas informaticos e de comunicacio, assim como, na
assessoria a gestao de T1, assessoria Big Darta, assessroia em BI, assessoria no levantamento de
requisitos de sistemas, assessoria em Telecon; ¢) Fdicio e manutencio dos documenros
“POSIC”, “NI's” e “ Procedimentos Técnicos relativos a Area de TI1”; d) Gerar relatérios
periodicos pertinentes a todas as atividades prestadas para o SESI/PI e SENAI/PI, no lapso
temporal de 42 (quarenta e dois) meses, conforme especificacoes constantes dos Anexos 1 e I,

artes integrantes deste ato convocatario

O Edital e demais informacoes poderio ser obtidos de 2* a 6* feira, das 08:00h as 12:00h, na
sala de licitacoes do SESI/P1 e SENAI/FI, sito na cidade de Parnaiba(Pi), na Rua Riachuelo,

455, 1o andar, Centro, e no site de rransparéncia das Enridades.
02. DO OBJETO
2.1. O objero da presente licitacio referesse a execucio dos servicos, a saber: a) Servico

permanente de sustentacio de sistemas informdticos em nuvem 24x7x365, com padroes de
seguranca e execuciode acordo com a POSIC e NI's do SESI/PI e SENAI/PI, com
responsabiiidade de manter em manter alta disponibilidade, integridade, confidencialidade e
aurenticidade dos dados. Realizar rodas as acies necessarias para a sustentacio dos sistemas em
nuvem, tais como: backups didrios, utilizacdes de sistemas, gerenciamento dos recursos
computacionais, rotinas de manutencio, gestio dos acessos dos usudrios aos ambientes,

implementacio e gestio de Active Directory unificado para todos os ambientes em nuvem e
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reunioes do Cmité de TI, objetivando alterac_ﬁo e melhoria dos processos sistémicos,
operacionais e de atendimento ao publico do SESI/PI e SENAI/PI e de implantacio de novas
tecnologias para modernizar os sistemas informaticos e de comunicacao, assim como, na
assessoria a gestdo de TI assessoria Big Data, assessroia em Bl assessoria 1
requisitos de sistemas, assessoria em Telecon; ¢) Edicio e manutencio dos documentos
“POSIC”, “NI's” e “ Procedimentos Técnicos relativos a Area de TI”; d) Gerar relatorios

penodlcm pertinentes a todas as atividades prestadas para o SESI/P1 e SENAIL/PIL, no lapso
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03. DAS CONDICOES DE PARTICIPACADC
3.1. Poderd(ao) participar deste procedimento licitatdrio empresa(s) legalmente constituida(s)
no Pais, cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto desta licitacdo, observadas as

condicoes inerentes a habilitacao.

3.1.1. Para se manifestar nas fases do procedimento licitatorio a(s) participante(s) podera(io)

credenciar 01 (um) representante.

3.1.2. Cada empresa credenciard 01 ( um ) representante que serd o inico admitido a intervir

no procedimento licitatorio e a responder, por todos os atos e efeitos previstos neste edital, em

nome da representada.

3.1.3. O representante da empresa devers identificarse com a apresentacio do documento de

identidade.
2 - % e E . sy : s d 2
3.2. O niocredenciamento de representante impedird qualquer pessoa presente de se

manifestar e responder pela licitante, sem prejuizo do direito de oferecimento dos documentos
de habilitacio e proposta.

[

neste certame, solicitamos de Vossa Senhoria, preencher o recibo de entrega do edirtal,
conforme modelo constante do Anexo III e remeter a CEL das Entidades, na pessoa do

Senhor Pregoeiro Especial, através de pelo menos uma das seguintes formas:

a) Via e-mail enderecado ao endereco: cpl@senai-pi.com.br
b) Em midia impressa mediante entrega direta a CEL.

? ~m o m
LAk, c ik CAshbaks e

informacoes adicionais, apesar de serem veiculada(s) no site da transparéncia das Entidades.
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04. DA API\EDDIVTALAU DO CREDENCIAME
DOCUMENTA CA 0.

O, DA PROPOSTA E DA

4.1. No dia, local e hordrio estabelecidos neste edital, a(s) licitante(s) interessada(s)
entregara(ao) o credenciamento, as propostas e os documentos ao Pregoeiro Especial em 03
(rrés) envelopes fechados contendo cada um, além do nome; razio social ( explicitando se é
micro-empresa, pequena empresa e etc ) e endereco da licitante, a designacio de seu
contetdo conforme adiante especificado:

4.1.1. ENVELOPE “A” CREDENCIAMENTO - PREGAO PRESENCIAL Ne 003/2023.

4.1.2. ENVELOPE “B” PROPOSTA DE PRECO - PREGAO PRESENCIAL Ne 003/2023.

4.1.3. ENVELOPE “C” DOCLIMENTACAO - PREGAO PRESENCIAL Ne 003/2023,

A i

05. DO CREDENCIAMENTO

5.1. O documento de CREDENCIAMENTO constars no En

velope

“A” na forma prevista

no item 04 do presente edital, e devera ser apresentado em uma das seguintes formas:

5.2. A licitante que credenciar representante por meio de procuracio particular com
reconhecimento de firma em cartério ou digitalmente, deve conceder poderes para
formulacic de ofcrtas ¢ lances verba

- estatuto ou contrato social em vigor - (devidamente registrado, em se tratando de sociedade

simples ou empresaria) em copia autenticada para verificacio dos poderes do outorgante. No
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caso de sociedade por acoes e associacoes, devera ser apresentado, ainda, documento de

eleicao de seus administradores;

5.3. A licitante que credenciar o representante legal da empresa devera apresentar o ato
constitutivo - estatuto ou contato social em vigor (devidamente registrado, em se tratando de
sociedade simples ou empresiria). No caso de sociedade por acoes e associacoes, deverd ser

apresentado, ainda, documento de eleicio de seus administradores.

5.3.1. Os documentos deverdo estar acompanhados de todas as alteracoes ou de documento
consolidado e, em relacio aos que compdem a proposta de habilitacio, estarem devidamente

autenticados, sob pena de inabilitacio.
5.4. Na ocorréncia dos documentos relativos ao credenciamento constarem no Envelope “C”,

o Senhor Pregoeiro Especial podera devolver o envelope de habilitacio lacrado a licitante para

que o mesmo retire de dentro os respectivos documentos, procedendo a novo lacramento.
06. DA PROPOSTA

6.1. A “PROPOSTA” devera ser apresentada no Envelope “B”, na forma prevista no item 04

do presente edital, e devera atender aos requisitos abaixo:
a) Ser redigida em lingua portuguesa - salvo quanto a expressdes técnicas de uso corrente - com
clareza, sem emendas, entrelinhas ou rasuras, em papel contendo o timbre da empresa,

endereco completo, numero do telefone, e-mail e CNPJ.

b) Ser apresentada em papel que identifique a licitante, contendo o nome da proponente e a
referéncia ao numero deste Pregio.

c) Ser entregue no local, dia e hora estabelecidos neste edital;

d) Conter piginas numeradas sequencialmente, ser assinada em sua parte final, bem como

rubricada em todas as folhas pelo representante legal da licitante;

/ PRE
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e) Ter indicacio de que o prazo de validade da proposta nao serd inferior a 60 (sessenta) dias,
contados da data marcada para o seu recebimento, ficando estabelecido que na omissio seja

considerado esse prazo.

f) Apresentar MENOR PRECO GLOBAL, constando apenas 02 (duas) casas decimais apos a

virgula;

6.2. Nio serio admitidos cancelamentos, retificacoes de precos ou alteracdes nas condicoes
estabelecidas, uma vez abertas as pospostas e lancados os valores no sistema para lances. Os
erros ou  equivocos e omissdes havidos nas cotacoes de precos, serio de inteira
responsabilidade da proponente, nio lhe cabendo, no caso de erro para mais e
conseqlientemente desclassificagio, qualquer reclamacio, nem tampouco, em caso de erro

para menos, eximir-se da execucao dos servicos objeto da presente licitacio.

6.3. Serao desclassificadas as propostas que desobedecerem as condicoes do presente edital e

que apresentem rasuras e falhas que impossibilitem a sua compreensio.
07. DA HABILITACAO

7.1. Para a habilitacio nesta licitacio, serio exigidos os seguintes documentos no Envelope

“,

I - Habilitacao Juridica

a) Ceédula de Identidade;

b) Prova de registro no ¢rgio competente, se for o caso;

c) Ato constitutivo - estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se
tratando de sociedade simples ou empresaria. No caso de sociedade por acdes ou associacoes,
devera ser apresentado, ainda, documento de eleicio de seus administradores, devidamente
registrado no orgio competente, na hipotese de terem sido nomeados ou eleitos em separado
sem prejuizo da apresentacio dos demais documentos exigidos na alinea “¢”, inciso I, do

Artigo 12, do Regulamento de Licitagoes e Contratos do Servico Social da Industria e Servico

Nacional de Aprendizagem Industrial/.,, P

N
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11 - Qualificacao Técnica

a) Registro ou inscricio na entidade profissional competente, se necessirio para o objeto

licitado;

b) Atestados comprobatorios de aptidio para desempenho de atividades pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacio, podendo serem
emitidos por pessoas de direito publico e privado, de preferéncia com o reconhecimento de
firma do atestante;

¢) Comprovagio de que recebeu os documentos e de que tomou o conhecimento de todas as

condicdes do instrumento convocatorio;
d) Prova de atendimento de requisitos previstos em lei especial quando for o caso.
I11 - Qualificacdo Econdmico-Financeira

a) Balanco patrimonial e demonstracoes contibeis do ultimo exercicio social ou balanco de
abertura no caso de empresa recém-constituida, que comprove a situacio financeira da
empresa.

b) Cerridao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, ou de

execuc¢do patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;

c) Capital minimo ou patriménio liquido minimo igual ou superior a 5% (cinco por cento) do
valor estimado da contratacio, que ¢ de R$ 232.000,00 (duzents e trinta e dois mil reais).

d) Garantia dc¢ proposta (caugio em dinheiro, fianca banciria ou scguro garantia), no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor estimado para a contratacio, que ¢ de R$
232.000,00 (duzentos e trnta e dos mil reais), sendo que na hipotese da caucio recair em
dinheiro deverd ser efetuado mediante depodsito identificado em conta corrente a ser
fornecida pela(s) Entidade(s), até o dia anterior da data da sessio de abertura deste certame
licitatorio, sendo que tal garantia sera devolvida em até 15 (quinze) dias, contados da data de
entrega e aceite do objeto licitado.
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IV - Regularidade Fiscal

a) prova de inscricio no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), ou no Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica - CNPJ;

b) Prova de inscricio no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o
objeto contratual;

¢) Prova de regularidade para com as Fazendas Federal, Estadual e Municipal do domicilio ou

sede do licitante, na forma da lei;

d) Prova de regularidade relativa 3 Seguridade Social - INSS e ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS);

e) Certidio Conjunta Negativa de Débitos relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da
Uniao;

f) Declarar expressamente que nio emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno,
perigoso ou insalubre, nem menor de dezesseis anos (C. F. art. 7, XXXIII);

g) Declaracio expressa da proponente de que nio estd suspensa do direito de licitar ¢/ou nao
tenha sido declarada inidonea por quaisquer orgios ou entidades publicas, bem como da
inexisténcia de qualquer fato impeditivo de habilitacio, assinado pelo seu representante legal,
devidamente munido de documento que comprove a sua legitimidade, fazendo inserir,
obrigatoriamente, as certiddes negativa de licitantes inidoneos e de improbidade
administrativa e inelegibilidade.

7.2. Todos os documentos apresentados ficario anexados ao processo, sendo vedada a sua
retirada ou substituicio.

7.3. Em caso de duvida quanto as informacdes contidas nos documentos comprobatorios da
regularidade fiscal, o Senhor Pregoeiro Especial podera realizar consulta on line aos sites do
orgio responsavel pela emissio do mesmo.
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7.4. Todos os documentos deverio ser emitidos em favor do domicilio ou sede da licitante.

7.5. A nio apresentacio de qualquer documento relacionado nos itens anteriores ou a sua
apresentacio em desacordo com a forma, prazo de validade e quantidades estipuladas,
implicard na automatica inabilitacio da licitante. Nao sera aceito, em hipoétese alguma, a
apresentacio de protocolo ou solicitacdo de documentos junto a qualguer 6rgio.

08. DO RECEBIMENTO “CREDENCIAMENTO”, DOS “DOCUMENTOS” E DAS
“PROPOSTAS”

8.1. Nio serio aceitos pelo Senhor Pregoeiro Especial quaisquer documentos ou envelopes

que sejam encaminhados por fax, e-mail ou que cheguem apos o horario estabelecido no item
1-DA CONVOCACAQ, para o seu recebimento.

8.2. Als) licitante(s) que desejar(em) utilizarse da via postal deveri(ao) acondicionar os

envelopes “A”, “B” e “C”, todos devidamente lacrados, em um tnico envelope e endereca-lo a

Comissio Especial de Licitacoes do SESI/PI e do SENAI/PIL, com endereco na cidade de
p :

Parnaiba(PI), na Rua Riachuelo, 455, 1° andar, Centro.

8.3. O risco do envio de envelope via postal ¢ da licitante, nao cabendo ao Senhor Pregoeiro

Especial nenhuma responsabilidade por atrasos ocorridos na entrega do envelope.

8.4. O  Pregoeiro  Especial  Especial recebera os envelopes contendo o
“CREDENCIAMENTO” - ENVELOPE “A”, a “PROPOSTA” - ENVELOPE “B” e a
“DOCUMENTACAQ” - ENVELOPE “C” e em seguida procedera a abertura do ENVELOPE
“A” (credenciamento), em seguida o ENVELOPE “B”, chamando a mesa o representante legal
para apresentacio da sua cédula de identidade.

8.5. As propostas serio rubricadas pelo Senhor Pregoeiro Especial, facultando-se aos
representantes da(s) licitante(s) o seu exame, registrando-se em ata as anotacoes solicitadas,
quando pertinentes.

i | s
CICERO DE SNQU&A BRITO
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8.6. A abertura do envelope “C” contendo a documentacao da primeira classificada serd feita
na mesma reuniio de abertura dos envelopes “A” e “B”, ou a juizo do Senhor Pregoeiro
Especial em ata, hora e local a serem informados por aviso encaminhado no e-mail fornecido
pela licitante, quando da realizacio da sessio de abertura da licitacio e veiculado no site da
transparéncia das Entidades.

8.7. Os documentos de habilitacio das demais licitantes permanecerio em poder do Senhor
Pregoeiro Especial até o final do prazo recursal e sé poderio ser retirados mediante recibo
passado pelo representante legal da licitante, sendo que, na hipotese da licitante nio
comparecer para retirada, o Senhor Pregoeiro podera devolvélo via ECT, no endereco da

licitante.
09. DO JULGAMENTO DAS “PROPOSTAS”

9.1. O julgamento das propostas serd objetivo, realizado em conformidade com o tipo de
licitagio, com os critérios estabelecidos neste ato convocatorio e de acordo com os fatores

exclusivamente nele referidos.

9.2. Primeiramente serd verificado o atendimento das propostas as condicoes definidas neste
edital, sendo desclassificadas, pelo Senhor Pregoeiro Especial, aquelas que niao atendam as

especificacoes e/ou detalhamentos constantes do instrumento convocatorio.

9.3. Serd classificada a proposta de menor valor por item e as demais propostas cujos valores
nio superem em até 15% (quinze por cento) a estimativa de contratacio, que ¢ de R$
232.000,00 (duzentos e trinta e dis mil reais).

9.4. Quando ndo for possivel se obter, pelo menos trés propostas escritas de precos, que
atendam as condicoes do subitem 9.3, serdo classificadas as melhores propostas subseqientes,
até o maximo de 03 ( trés ), a fim de que os representantes das licitantes que as apresentaram
participem da etapa de lances verbais.

9.5. A classificacio de apenas 02 ( duas ) propostas escritas de preco nio inviabilizara a
realizacio da etapa de lances verbais.
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9.6. Em seguida, sera dado inicio a etapa de apresentacio de lances verbais pelo(s)
representante(s) da(s) licitante(s) classificada(s), que deverio ser formulados de forma sucessiva,

em valores distintos e decrescentes.

9.7. O Senhor Pregoeiro Especial, objetivando a otimizacao da etapa de lances verbais, podera
estabelecer a cada rodada, percentual minimo de lance e a quantidade de rodadas, mediante

prévio acerto com as licitantes.

9.8. O Senhor Pregoeiro Especial fara uma rodada de lances, convidando o representante da
licitante classificada que ofereceu a proposta escrita de maior preco, a fazer o seu lance e, em
seguida, os representantes das demais empresas classificadas na ordem decrescente de preco, e

assim sucessivamente até que se obtenha a propostas de MENOR PRECO GLOBAL.
9.9.So serdo aceitos lances verbais inferiores ao tltimo MENOR PRECO obtido.

9.10. A licitante que ndo apresentar lance em uma rodada nao ficara impedida de participar
de nova rodada, caso ocorra.

9.11. Em nio havendo mais lances verbais, serd encerrada a etapa competitiva e ordenadas as

ofertas, exclusivamente segundo o critério de MENOR PRECO GLOBAL.
0.12. Na hipotese de nio ocorrer nenhum lance verbal, serd verificado pelo Senhor Pregoeiro
Especial a aceitabilidade da proposta escrita de MENOR PRECO, face ao valor estimado para

a contratacio, decidindo motivadamente a respeito.

0.13. Em todos os casos, sera facultado ao Senhor Pregoeiro Especial negociar diretamente
com a(s) licitante(s) em busca de preco menor.

9.14. O objeto desta licitagio sera adjudicado a licitante que, na ordem de classificagio,
oferecer o MENOR PRECO GLOBAL.

a) para fins de julgamento das propostas, o Senhor Pregoeiro Especial levard em conta o

criterio MENOR PRECO GLOBAL.

e 4 PREGQFIRD
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b) apds encerrado o Pregao, a licitante vencedora devera comparar o preco total inicialmente
apresentado com o preco final obtido, transformando a diferenca em percentual que devera

ser aplicado na mesma proporcio, de forma a atualizar seu(s) valor(es).
P proporgao,

b.1) encontrado(s) o(s) novo(s) valor(es), a licitante vencedora devera apresentar nova planilha

(proposta readequada) para apresentacio do(s) precos final(is) revisado(s).

b.2) Caso haja problemas com a aproximaciao dos valor(es) na planilha final, a licitante devera

apresentar o menor valor possivel em aproximacio ao valor adjudicado.

9.15. Nio se considerara como critério de classificacio e nem de desempate das propostas,

qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital.

9.16. Se a licitante classificada em primeiro lugar for inabilitada, proceder-se-a a abertura do
envelope de habilitacio da licitante classificada em segundo lugar. Caso ndo ocorra a
habilitacio da licitante classificada em segundo lugar, o Senhor Pregoeiro Especial prosseguira
na abertura do Envelope “C” das classificadas seguintes, observando o mesmo procedimento
deste item.

9.17. No caso de empate entre duas ou mais propostas, a escolha se fara, obrigatoriamente,
por sorteio, em ato publico, para o qual todas as licitantes serdo convocadas, vedado qualquer

outro procedimento.

9.18. No caso de desclassificacio de todas as propostas apresentadas, a licitacio sera declarada
fracassada.

9.19. Serio desclassificadas as propostas:
a) que ndo atendam as exigéncias do instrumento convocatorio;

b) que apresentem precos simbolicos, irrisorios ou excessivos, incompativeis com os precos de
mercado.
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9.20. Conhecida a vencedora e para fins de Registro de Precos, em cumprimento ao disposto
no Regulamento de Licitacdes e Contratos do SESI e SENAI, o Senhor Pregoeiro Especial
consultara as demais classificadas, respeitado a ordem de classificacio das propostas, se

aceitam a fornecer ao desconto daquela, observado o seguinte procedimento:

9.21. As Proponentes que aceitarem praticar o preco da primeira classificada manterio a
mesma ordem de classificacio obtida na disputa de lances para fins de Registro de Precos e
terio abertos os envelopes contendo a documentacio de Habilitacdo, a fim de que seja

verificado o atendimento as exigéncias habilitatorias requisitadas.

9.22. As Proponentes que nio aceitarem praticar o preco da melhor proposta serdo liberadas,

sendo-lhes devolvido o Envelope “C” - Documentacao.
10. DO PEDIDO DE RECONSIDERACAO

10.1. Da desclassificacio das propostas, somente cabera pedido de reconsideracio a Comissio
Especial de Licitacoes, com a justificativa de suas razoes, a ser apresentado, de imediato,

oralmente ou por escrito, na mesma sessio publica em que vier a ser proferida.

10.2. A Comissio Especial de Licitacoes analisard e decidira de imediato o pedido de
reconsideracao, sendo-lhe facultado, para tanto, suspender a sessao publica.

10.3. Da decisao da Comissdo Especial de Licitacdes relativa ao pedido de reconsideracao

nao cabera recurso.
11. DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS

11.1. Da decisio que declarar a licitante vencedora caberdo recursos fundamentados, dirigidos
ao Diretor Regional do SENAI/Pl e ao Superintendente Regional do SESI/PL, por
intermédio do Senhor Pregoeiro Especial, por escrito, protocelados na Sala de Licitacdes das
Entidades, no prazo de 02 (dois) dias uteis, contados da comunicacio do ato. Os recursos
deverdo protocolados perante a Comissio Especial de Licitacoes, sito na cidade de
Parnaiba(PI), na Rua Riachuelo, 455, 1° andar, Centro, nao sendo admitido, em nenhuma
hipétese, a interposicdo por email, procedimento que deverd ser adotado quando da
apresentacdo das contrarrazdes recursais.
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11.2. Os recursos terdo efeito suspensivo.

11.3. Os recursos serdo julgados no prazo de 10 (dez) dias uteis, contados da data final para
sua interposicio, pelo Diretor Regional SENAI/PI e pelo Superintendente Regional do
SESI/PI ou por quem este delegar competéncia e a divulgacio do julgamento se dara em
sessio publica a ser convocada por intermédio de e-mail ou divulgacio no site da

transparéncia das Entidades.

i1.4. O provimento de recursos pela autoridade competente importara na invalidacio apenas

dos atos insuscetiveis de aproveitamento,

12. DA ASSINATURA DO CONTRATO

12.1. A(s) licitante(s) vencedora(s) devera(io) comparecer ao SESI/PI e SENAI/PIL, no prazo
estabelecido pela drea gestora para a assinatura do contrato, sito na sala de licitacdes, na cidade
de Parnaiba(Pl), na Rua Riachuelo, 455, 1° andar, Centro.

12.2. O nido comparecimento da licitante vencedora para a assinatura do contrato no prazo

estabelecido no subitem anterior implicara a aplicacio da multa prevista no subitem 13.2.
13. DAS PENALIDADES

13.1. A desisténcia formulada por qualquer das licitantes apos a abertura das propostas
sujeitar-lhe-d ao pagamento de multa equivalente a 10% ( dez por cento ) do valor de sua
proposta, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente e aceito pelo Senhor

Pregoeiro Especial.

13.2. A recusa injustificada em assinar o contrato dentro do prazo, fixado no ato
convocatorio, caracterizard o descumprimento total da obrigacio assumida, ficando sujeito a
de 10% (dez por cento) do valor de sua proposta, perda do direito a contratacio e suspensio

do direito de licitar e contratar com o SESI e SENAI por prazo nio superior a 02 (dois) anos.

13.2.1. Podera também ser aplicada a pena de suspensio do direito de licitar e contratar com
o SESI/PI e SENAI/PI, por periodo ndo superior a 02 (dois) anos, se verificada a hipotese do

subitem anterior.

—_—
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13.3. As multas serdo cobradas judicialmente, ou recolhidas diretamente a tesouraria do
SESI/PI e do SENAI/PI, no prazo de 15 (quinze) dias corridos, contados da data de sua

comunicacao.

i34, A pratica de ilicitos em quaisquer das fases do procedimento licitatorio, o
descumprimento de prazos e condicoes e a inobservancia das demais disposicoes da presente

convocacio, implicario a aplicacio das penalidades estipuladas em lei e/ou em regramento.

13.5. Para aplicacio das penalidades aqui previstas, a licitante sera notificada para

apresentacio de defesa prévia, no prazo de 05 (cinco) dias nteis, contados da notificacio.

13.6. As penalidades previstas neste edital sio independentes entre si, podendo ser aplicadas

isoladas ou cumulativamente, sem prejuizo de outras medidas cabiveis.
14 - LGPD PARA LICITACAO

14.1. As Partes declaram que cumprirao a Lei Geral de Protecio de Dados (“LGPD") ne
13.709, de 14 de agosto de 2018 e todas as demais leis, normas e regulamentos aplicaveis,
assim como cumprirdo suas respectivas atualizacdes e atenderido os padroes aplicaveis em seu
segmento em relacio ao tratamento de dados pessoais, tanto no que diz respeito aos dados
pessoais disponibilizados de uma Parte a outra, considerando que as informacoes pessoais das
partes envolvidas, serio coletados, armazenados e tratados para atender as finalidades e

objetivos gerais previstos neste Edital.

14.2. As licitantes declaram que possuem todos os direitos, consentimentos e/ou autorizacoes
necessirios exigidos pela LGPD, e demais leis aplicaveis, para divulgar, compartilhar e/ou
autorizar o tratamento dos dados pessoais para o cumprimento de suas obrigacdes contratuais
e/ou legais;

14.3. As partes ndo conservario dados pessoais que excedam as finalidades previstas neste

Edital/Contrato, e seus eventuais anexos ou aditivos;
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14.4. As partes informario e instruirio os seus colaboradores, prestadores de servicos e/ou
terceiros sobre o tratamento dos dados pessoais, observando todas as condicoes desse
Edital/Contrato, inclusive na hipdtese de os titulares de dados terem acesso direto a qualquer
sistema (on-line ou ndo) para preenchimento de informacdes que possam conter os dados
pessoais, garantindo a privacidade e confidencialidade dos dados pessoais, e mantendo um
controle rigoroso sobre o acesso aos dados pessoais;

14.5. As partes nio fornecerdo ou compartilhario, em qualquer hipotese, dados pessoais
sensiveis de seus colaboradores, prestadores de servicos e/ou terceiros, demais licitantes, salvo
se expressamente solicitado por uma Parte a outra, caso o objeto justifique o recebimento de

tais dados pessoais sensiveis, estritamente para fins de atendimento de legislacio aplicavel;

14.6. As partes informario de uma parte a outra sobre qualquer incidente de seguranca,

relacionado ao presente instrumento, por quaisquer meios, do respectivo incidente;

14.7. O SESI/SENAI excluird, de forma irreversivel, os dados pessoais retidos em seus
registros, mediante solicitacio da outra Parte ou dos titulares dos dados, a qualquer momento,

salvo conforme determinado por lei ou ordem judicial.
15 - DUE DILIGENCE DE INTEGRIDADE

15.1. A licitante estara sujeita a andlise de Due Diligence de Integridade (DDI) do SESI e
SENAI,  Departamento  Regional do  Piaui, disponivel no sitio eletronico

https://www fiepi.com.br/servicos/compliance/.

15.2. A anilise de integridade, prevista no item anterior, se fard com base no “Questiondrio de
Due Diligence de Fornecedores do SESI/PI e SENAI/PI e as evidéncias solicitadas no mesmo,
que devera ser preenchido pelo licitante e entregue juntamente com instrumento contratual
assinado, cujo questionario encontra-se disponibilizado para analise prévia no sitio eletronico

hteps://www.fiepi.com.br/servicos/compliance/.

15.3. A nido entrega do “Questiondrio de Due Diligence de Fornecedores do SESI/PI e
SENAL/PL, quando exigido seu preenchimento pelo CONTRATANIE, acarretard em
classificacio automdtica como bandeira amarela ou vermelha, sujeito a monitoramento
periodico por parte da CONTRATAE\TTE.
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15.4. A analise do questionario de DDI, prevista na Politica de Due Diligence de Integridade
do SESI/PI e SENAI/PI, sera realizada pela Comissio de Licitacio e pela drea de Compliance,

consoante procedimento interno das entidades.

16. ANTICORRUPCAO E PREVENCAO A LAVAGEM DE DINHEIRO E
FINANCIAMENTO AO TERRORISMO

16.1. As PARTES comprometem-se, sob as penas previstas neste instrumento e na legislacio
aplicavel, a conhecer, monitorar e cumprir rigorosamente todas as leis anticorrupcio
brasileiras, incluindo, mas nio se limitando, o Codigo de Condura e Etica do SESI/PI e
SENAI/PI e nas politicas internas do CONTRATANTE, disponivel no sitio eletronico
https://www.fiepi.com.br/servicos/compliance/.

16.2. A CONTRATADA se compromere quando solicitado pela CONTRATANTE, a
disseminar a seus Colaboradores alocados na execucio das atividades do Contrato, a fim de
instrui-los sobre o cumprimento obrigatorio das diretrizes contidas no Codigo de Conduta e

Etica do SESI/PI e SENAI/PI para a execucio do objeto deste instrumento.

16.3. A CONTRATADA declara e garante que nio se envolve ou se envolverd, direta ou
indiretamente, por seus representantes, administradores, diretores, conselheiros, socios ou
acionistas, assessores, consultores, subcontratados, parte relacionada, durante o cumprimento
das obrigacoes previstas no Contrato, em qualquer atividade ou pratica que constitua uma

infracio aos termos das Leis Anticorrupcio, incluindo, mas ndo se limitando as Leis e

Decretos 12.846,/2013, 8.420/2015 ¢ 12.683/2012.

16.4. A CONTRATADA concorda que, o CONTRATANTE podera fiscalizar, a qualquer
tempo, o objeto contratual, a fim de verificar o cumprimento do disposto, nas Leis
Anticorrupcio, Prevencio a Lavagem de Dinheiro e Financiamento ao Terrorismo e nas
Politicas de Compliance da CONTRATANTE.

16.5. O ndo cumprimento pela CONTRATADA das Leis Anticorrupc¢io e/ou das Politicas de
Compliance e, em caso de reincidéncia comprovada nos critérios de bandeira vermelha ou
amarela, serd considerada uma infracio gravissima e conferiri a CONTRATANTE o direito

de, agindo de boa-f¢, declarar rescindido imediatamente o contrato, sem qualquer 6nus de
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penalidade, sendo a CONTRATADA responsdavel por perdas e danos, nos termos da

legislacio aplicavel.

16.6. A CONTRATADA obriga-se a participar de disseminacdes referentes as politicas de
Compliance e demais normativos anticorrupcio e lavagem de dinheiro realizados pela
CONTRATANTE, quando esta entender necessdrio e uril a relagio contratual, na data e

horario previamente convencionado entre as partes.

16.7. A CONTRATADA autoriza o CONTRATANTE a proceder a Due Diligence, sempre

que necessiario, quanto A luz da solidez e regularidade econdmica, preservada a
confidencialidade e sigilo das informacoes obtidas.

16.8. Nos casos em que ocorrer danos a imagem e reputacio do CONTRATANTE, levando
ainda a possibilidade de lucro cessante em decorréncia de atos ou fatos que violem as Leis
Anticorrupcio e Lavagem de Dinheiro, desde que devidamente comprovado, a
CONTRATADA se obrigara a reparar os danos materiais e morais, independentemente de
dolo ou culpa.

16.9. Qualquer violacio as politicas de Compliance e ao Cédigo de Conduta e Etica do
SESI/PI e SENAI/PI ou dentncias deverio ser reportadas a QOuvidoria por e-mail:

ouvidoria@sesi-pi.com.br ou ouvidoria@senai-pi.com.br.
17. DISPOSICOES FINAIS

17.1. A simples participacio na presente licitacio evidencia ter a licitante, que se candidata,
examinado cuidadosamente este edital e seus anexos, e se inteirado de todos os seus detalhes e
com eles haver concordado.

17.2. O SESI/PI e o SENAI/PI nao admitirio declaracdes, posteriores a abertura das

propostas, de desconhecimento de fatos, no todo ou em parte, que dificultem ou

impossibilitem o julgamento das propostas ou a adjudicacio a licitante vencedora.

PREGOFIR
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17.3. Os envelopes que permanecerem lacrados ficardao sob a guarda do Senhor Pregoeiro
Especial ou da Comissio Especial de Licitacdes até a assinatura do Contrato ou instrumento
equivalente, quando entio estardo a disposicio das empresas para retira-los no prazo de até 30

(trinta) dias corridos, apos o qual serio devolvidos ou dilacerados sem quaisquer formalidades.

174. E facultada, ao Senhor Pregoeiro Fspecial e a Autoridade Superior, no caso o
Superintendente Regional do SESI/PI e o Diretor Regional do SENAI/PI, em qualquer fase
da licitacdo, a promocio de diligéncia destinada a esclarecer ou a complementar a instrucio do
processo, vedada a inclusio posterior de documento ou informacio que deveria constar

originalmente da proposta.

17.5. Qualguer manifestacio correlato a pedido de esclarecimento e impugnacao aos termos

deste edital devera ser encaminhada por escrito e contra-recibo ao Senhor Pregoeiro
Especial do SESI/PI e do SENAI/PI, mediante protocolo junto a Comissio Especial de
Licitacdes, sito na cidade de Parnaiba(Pl), na Rua Riachuelo, 455, 1° andar, Centro,

condicio extensiva a interposicio de recurso administrativo _das fases de habilitacio e

propostas de precos, sendo que a impugnacdo devera se fazer acompanhar do contrato
social, de procuracio, guando subscrita por terceiros, nio titular(es) e sdcio(s) e, ainda, com

copia do documento de identificacio pessoal do subscritor, sob pena de nio conhecimento.

17.6. Decaira desse direito perante o SESI/PI e o SENAI/PI, a interessada que ndo o fizer até
02 (dois) dias titeis antes da data fixada para o recebimento dos envelopes, dentro do horario
de funcionamento das Entidades. Niao impugnado o ato convocatorio, preclui toda a matéria

nele constante. As respostas as impugnacdes serao divulgadas via e-mail a interessada.

17.7. Serio asseguradas as microempresas e as empresas de pequeno porte, tratamento
diferenciado e favorecido, constantes dos arts. 42 e ss., da Lei n° 123, de 14 de dezembro de

20006 e alteracoes posteriores.

17.8. Na contagem dos prazos estabelecidos edital incluirse-a o dia do recebimento dos
envelopes.

17.9. O horiario de funcionamento das Entidades, no tocante a CEL, ¢ das 08:00h as 12:00h,
de segunda a sexta-feira.

(o
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17.10. As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como quaisquer alteracoes ao edital,
incluindo adiamento da data do recebimento dos envelopes, serdo divulgadas por notas
informativas e/ou avisos divulgados na Internet no site do SESI/PI e do SENAI/PIL.

17.11. Fica assegurado ao SESI/PI e o SENAI/PI, o direito de transferir ou cancelar, no todo
ou em parte, a presente licitacio, mediante justificativa, sem que em decorréncia dessa medida
tenham as participantes direito a indenizagio, compensacio ou reclamacio de qualquer

natureza.

17.12. Quando todos as licitantes forem inabilitados ou todas as propostas forem
desclassificadas, o Senhor Pregoeiro Especial podera fixar aos licitantes o prazo de oito dias

para a apresentacio de nova documentacio ou de outra proposta.

17.13. O foro de Parnaiba, Estado do Piavi, sera o competente para dirimir as questdes

oriundas desta licitacio e da relagio juridica dela decorrente.

17.14. As despesas decorrentes desta licitagio correrdo por conta de dotaciio orcamentaria, a
saber:

SESI:

UNIDADE: 20.05.02.01 - DIRETORIA ADMINISTRATIVA
CENTRO: 4.01.01.01.01 - GESTAO ADMINISTRATIVA
CONTA: 3.1.01.06.20.002 - TECNICO ESPECIALIZADO - PJ

SENALI:

UNIDADE: 20.05.02.01 - DIRETORIA ADMINISTRATIVA
CENTRO: 4.01.01.01.01 - GESTAO ADMINISTRATIVA
CONTA: 3.1.01.06.20.002 - TECNICO ESPECIALIZADO - P]

17.15. Os casos omissos deste edital serio resolvidos pelo Senhor Pregoeiro Especial do
SESI/PL e do SENAL/PIL, com a aplicacio das disposicoes do Regulamento de Licitacio e de
Contatos do SESI e do SENAI, inclusive no que concerne a Ata de Registro de Precos ¢ o
processamento do mesmo.
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17.16. Todos os documentos e arquivos contendo informacoes coletadas durante o
relacionamento contratual entre o Sesi/Pl e Senai/Pl e o Terceiro deverio permanecer
conservados para eventuais consultas pelo prazo minimo de 05 (cinco) anos.

17.17. Fazem parte deste Edital, como anexo, os seguintes documentos:

Anexo | - Minuta do Contrato;

Anexo I - Especificacoes dos Materiais de Limpeza;

Anexo III - Recibo de licitacdo.

Parnaiba(PI), 13 de julho de 2023.
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ANEXO I

MINUTA DO CONTRATO

Contrato n° XX.2023 - SESI

Contrato que entre si celebram o SERVICO SOCIAL DA
INDUSTRIA, DEPARTAMENTO REGIONAL DO PIAUI e a
empresa  XXXXXXXOCKXXXXXXXXxxxx, objetivando a execucio dos
servicos, a saber: a) Servico permanente de sustentacio de sistemas
informaticos em nuvem 24x7x365, com padroes de seguranca e
execuciode acordo com a POSIC e NIP’'s do SESI/PI, com
responsabilidade de manter em manter alta disponibilidade,
integridade, confidencialidade e autenticidade dos dados. Realizar
todas as acoes necessdrias para a sustentacio dos sistemas em
nuvem, tais como: backups didrios, utilizacdes de sistemas,
gerenciamento  dos  recursos computacionais, rotinas de
manutenc¢io, gestio dos acessos dos usudrios aos ambientes,
implementacio e gestao de Active Directory unificado para todos
os ambientes em nuvem e locais; b) Assessoria especializada em
tecnologia da informaciao responsavel por participar de reunices
do Cmité de TI, objetivando alteracio e melhoria dos processos
sistémicos, operacionais e de atendimento ao publico do SESI/P1
e de implantacio de novas tecnologias para modernizar os sistemas
informaticos e de comunicacio, assim como, na assessoria i gestao
de TI, assessoria Big Data, assessroia em BI, assessoria no
levantamento de requisitos de sistemas, assessoria em lelecon; ¢)
Edicio e manutencio dos documentos “POSIC”, “NI's” e “
Procedimentos Técnicos relativos a Area de TI”; d) Gerar
relatorios periodicos pertinentes a todas as atividades prestadas
para o SESI/PI, no lapso temporal de 42 (quarenta e dois) mesesa
execu¢io dos servicos, a saber: a) Servico permanente de

sustentacio de sistemas informaticos em nuvem 24x7x365, com

I
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padroes de seguranca e execucaode acordo com a POSIC e NI's do
SESI/PI, com responsabilidade de manter em manter alta
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade
dos dados. Realizar todas as acoes necessdrias para a sustentacio
dos sistemas em nuvem, tais como: backups diarios, utilizacoes de
sistemas, gerenciamento dos recursos computacionais, rotinas de
manutencio, gestio dos acessos dos usudrios aos ambientes,
implementacio e gestio de Active Directory unificado para todos
os ambientes em nuvem e locais; b) Assessoria especializada em
tecnologia da informacio responsavel por participar de reunides
do Cmité de TI, objetivando alteracio e melhoria dos processos
sistémicos, operacionais e de atendimento ao publico do SESI/PI
e de implantacio de novas tecnologias para modernizar os sistemas
informaticos e de comunicaciio, assim como, na assessoria a gestio
de TI, assessoria Big Data, assessroia em BI, assessoria no
levantamento de requisitos de sistemas, assessoria em Telecon; ¢)
Edigio e manutencio dos documentos “POSIC”, “NI's” e ©
Procedimentos Técnicos relativos a Area de TI”; d) Gerar
relatérios periodicos pertinentes a todas as atividades prestadas

para o SESI/PI, no lapso temporal de 42 (quarenta e dois) meses.

Pelo presente instrumento, o SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, DEPARTAMENTO
REGINAL DO PIAUI, com sede na cidade de Parnaiba(PD), na Rua Riachuelo, 455, 1o
andar, Centro, portador do CNP]J/MF ne 03.810.406/0001-28, neste ato representado pelo
Superintendente Regional MARDONIO SOUZA DE NEIVA, adiante denominado
abreviadamente de  CONTRATANTE e, do  outro lado, a  empresa
XXXXXOOooOooooaaaaxxxx, com sede e foro na cidade de x0omeooOooaaaoXXXXXX, SIto A
OOOOOEROCCROXX XXX, portadora do CNP]/MF ne
XXX XXX KKK IONXNKIOOKKKKKXX, representada neste ato por
Xaaaacoaaaaecaaax, adiante denominada abreviadamente de CONTRATADA,

firmam este contrato, que se regera pelas clausulas e condicoes seguintes:
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a execucio dos servicos, a saber: a) Servico permanente
de sustentacio de sistemas informdticos em nuvem 24x7x365, com padroes de seguranca e
execuciode acordo com a POSIC e NI's do SESI/PI, com responsabilidade de manter em
manter alta disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade dos dados.
Realizar todas as acdes nccessarias para a sustentagio dos sistcmas cm nuvem, tais como:
backups didrios, utilizacoes de sistemas, gerenciamento dos recursos computacionais, rotinas
de manutencio, gestio dos acessos dos usudrios aos ambientes, implementacio e gestio de
Active Directory unificado para todos os ambientes em nuvem e locais; b) Assessoria
especializada em tecnologia da informacio responsdvel por participar de reunides do Cmité de
TI, objetivando alteracio e melhoria dos processos sistémicos, operacionais e de atendimento
ao publico do SESI/PI e de implantacio de novas tecnologias para modernizar os sistemas
informaticos e de comunicacio, assim como, na assessoria a gestio de T1, assessoria Big Data,
assesstoia em B, assessoria no levantamento de requisitos de sistemas, assessoria em Telecon;
¢) Edicio e manutencio dos documentos “POSIC”, “NI's” e “ Procedimentos Técnicos
relativos 4 Area de TI”; d) Gerar relatorios periodicos pertinentes a todas as atividades

prestadas para o SESI/PI, no lapso temporal de 42 (quarenta e dois) meses.

PARAGRAFOQ UNICO - A presente contratacio tem por finalidade suprir as necessidades do
CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAO COMPLEMENTAR

O objeto contratado obedecera ao estipulado neste Contrato, bem como as disposicoes

constantes dos documentos adiante enumerados, os quais, independentemente de transcricio,

fazem parte integrante deste Contrato.

a. Edital do Pregio Conjunto Presencial n° 003/2023, de 13 de julho de 2023, do
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRAI, DEPARTAMENTO REGIONAL DO PIAUI.

b. Proposta e documentos que a acompanham, firmados pela CONTRATADA em 28 de
julho de 2023.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LICITACAO

O(s) servico(s), ora contratado(s), foi objeto do processo licitatorio mencionado, realizado de

acordo com o disposto no Regulamento de Licitacoes e Contratos do SESL

L/// - /jf’..‘ PREG O,
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CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
O CONTRATANTE obriga-se a:

[ - cfetuar o pagamento & CONTRATADA c¢m até 30 (trinta) dias, tendo como marco inicial
de contagem de entrega dos documentos necessarios para a efetivacio da liquidacio;

11 - fiscalizar a execucio do contrato através de preposto indicado para este fim;

[l - aceitar as faturas correspondentes, por intermédio do Setor de Apoio
Administrativo/Divisio de Administraciio.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se:

[ - executar o presente Contrato em estrita consonincia com os seus dispositivos, do
instrumento convocatorio e de sua proposta, sem nenhum custo adicional;

Il - responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a administracio ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucio do contrato;

I - assumir, por sua conta exclusiva, todos os encargos resultantes da execucio do objeto do
Contrato, inclusive immpostos, taxas, emolumentos e suas majoracoes, incidentes ou (ue vierem
a incidir sobre os referidos objetos, bem como encargos técnicos e trabalhistas, previdenciarios
e securitarios do seu pessoal;

IV - utilizar, na execuciio do objeto do contrato, somente pessoal com capacidade técnica para
atendimento e, sobretudo, em situacio trabalhista, previdenciaria e securitaria regulares;

V - ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato firmado com o
CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa anuéncia;

VI - ndo realizar associacio com outrem, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como
fusio, cisdio ou incorporacio e subcontratacio, sem prévia e expressa anuéncia do
CONTRATANTE;

VII - manter, durante toda a execucio do Contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
por ele assumidas, todas as condicoes de habilitacio e qualificacio exigidas na licitacio;

VIII - responbilizar-se pelo assessoramento de toda a documentacio de Governaca de T],
incuindo planejamento, elaboracio e manutencio dos documentos de acordo com normas
indicadas pela CNI e CGU. Os documentos a serem elaborados e mantidos sio: POSIC -
Politica da Informacio e Comunicacdes, Edicio e revisio das Normas Internas(NI), Plan de
Continuidade de Negocios, Plano de Incidentes, Plano de Recuperacio de Desastres, Flano

Diretor de TI, Plano de Acio de TI, Ativos e Inventario de TI;
4
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IX - participar das reunioes do Comité de TI afim de levantar necessidades, estudar e sugerir
solucdes aos problemas de TT e sugerir pauta as reunides;

X - realizar anilise de integracoes entre sistemas, novos modulos de software visando com que
a Area de TI traga suporte estratégico para o Sistema FIEPI visando reducoes de custos e
principalmente a ampliacio das ofertas;

X1 - Assessoramento para melhor eficiéncia e economia em telecomunicacdes com relacio a
telefonia fixa, VoIP, movel e internet, incluindo links dedicados, VPNS e infraestrutura de
rede LAN para as unidades operacionais do Sistema FIEPI;

XII - sustentar os sistemas: Websites (fiepi.com.br, SENAI, SESI, IEL), transparéncia SESI,
transparéncia SENAIL prestacdes de contas SESI TCU| prestacio de contas SENAI TCU, SGE
(Sistema de Gestio Escolar - Producio), SGE (Sistema de Gestao Escolar - Homologacio),
Sistema de Licitacoes e Editais, ERP Financeiro do SESI, ERP Financeiro do SENAI, Sistema
de RH, CRM (Customer Relationship Management), LMS (Sistema de Gerenciamento de
Aprendizagem i Distincia - EAD), Portal do Credenciamento, Sistema de Webmeeting e
Webconferéncia, Sistema Timesheet, Sistema de Gestdo, SGT (Sistema de Gestao de Tecnologia),
Sistema dos Relogios de Pontos e Sistema de Academias. Os sistemas acima sio descritos de
acordo com o quadro atual de sistemas da FIEP], entretanto, o Comité de 11 podera substituir
alguns dos sistemas indicados, como poderd retirar algum sistema da responsabilidade da
contratada, como também, poderd incrementar novos sistemas a lista;

XIII - Para a realizacio das sustentacdes dos sistemas informaticos listados, a contratada ¢
responsavel por dispobinilizar para o projeto os seguintes especialistas: administrados de
bancos de dados (DBA - Data Base Administrador), arquiteto de redes e seguranca,
administrador de redes e especialista em computacio em nuvem (Cloud Computing);

XIV - Disponibilizar canal de atendimento 24x7x305 para atender emergéncias e solicitacoes
de demandas de rotina;

XV - realizar as acdes em acordo com a POSIC, normas internas e de procedimentos na
manutencio preventiva e corretiva dos sistemas a fim de termos a maior disponibilidade,
desempenho e seguranca possiveis aos sistemas;

XVI - gestio do controle dos usudrios internos, externos e dos desenvolvedores das aplicacoes
¢cm nuvem.

XVII - Controle dos recursos computacionais para atendimento das demandas, tais como
capacidade dos processamentos, memarias, espacos em disco etc;

XVIII - Gestao e controle dos bacukps didrios e semanais de todos os sistemas;

XIX - rotinas de manutengdes preventivas objetivando o desempenho ¢ otimzacio dos recursos

de todos os sistemas;
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XX - realizacio de treinamentos a agentes multiplicatoriod do Sistema FIEPI a respeito dos
acessos aos ambientes;

XXI - realizar documentacio de todos os sistemas e historicos de intervencoes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA
O prazo de vigéncia do presente instrumento serd de 12 (doze) meses, a iniciar-se na data de
xx.xx.2023 e findar-se na data de xx.xx.2024, podendo ser prorrogado, por igual periodo, a

exclusivo critério do SESI/DR-PI, até o limite de 42 (quarenta e dois) meses, mediante Termo
Aditivo.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR

O valor deste Contrato foi orcado no total de R$ xstaomaa (omaaaomta XXX XXXKXXXXX ).

I

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

Of(s) precols) contido(s) na clausula sétima, equivalente a proposta da CONTRATADA, nio
poderi(do) sofrer reajuste.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado em 12 (doze) parcelas mensais, apos aceite ¢ encaminhamento
dos documentos habeis a liquidacio da despesa, inclusive se fazendo acompanhar de todas as

certidoes de regularidade fiscal previstas no Regulamento de Licitacoes e Contratos do

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, DEPARTAMENTO REGIONAL DO PIAUI.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAQ ORCAMENTARIA

As despesas com a execucio do presente Contrato correrdo por conta da seguinte dotacio

orcamentdria:

UNIDADE: 20.05.02.01 - DIRETORIA ADMINISTRATIVA

CENTRO: 4.01.01.01.01 - GESTAO ADMINISTRATIVA

CONTA: 3.1.01.06.20.002 - TECNICO ESPECIALIZADO - PJ, prevista no Orcamento
Anual do SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA, DEPARTAMENTO REGIONAL DO

PIAUI.
/ / | PREGﬁQ!
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAQO

Of(s) servico(s) objeto deste instrumento serd fiscalizada pelo Responsivel nomeado pelo

CONTRATANTE.
PARAGRAFQ UNICO - O Responsivel nomeado pelo SESFDR/PI anotara, em registro

proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucio do contrato, determinando o que

for necessdrio a regularizacao das faltas ou defeitos observados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

Pela inexecucio total ou parcial do contrato o CONTRATANTE poderd aplicar a
CONTRATADA, garantida a prévia defesa, as seguintes penalidades:

a. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta de precos por dia, na hipotese

de atraso na execucao do(s) servico(s).

PARAGRAFO PRIMEIRO - As multas aplicadas serio descontadas de pagamentos por

ventura devidos ou cobradas judicialmente.

PARAGRAFO SEGUNDOQ - O Terceiro deverd cumprir fielmente o sistema regulatorio
anticorrupcio - principalmente a Lei n° 12.846/2013.

PARAGRAFQ TERCEIRO - No caso de nio cumprimento de clausula anticorrupcio, o

instrumento contratual, mediante justificativa, devera ser rescindido e aplicado a multa

correspondente.

PARAGRAFO QUARTO - A contratada arcard com a reparacio de danos materiais e morais,

em razio de danos a4 imagem e reputacio do contratante e, consequentemente com a perda de

oportunidades de negocios.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS DE RESCISAO

O presente Contrato serd rescindido:

a. Ordinariamente, por sua completa inexecucio;

b. Excepcionalmente, por qualquer dos motivos dispostos no Regulamento de Licitacoes e

Contratos do SESL

B
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PARAGRAFO UNICO - Em caso de rescisio administrativa decorrente da inexecugio total

ou parcial do contrato, a CONTRATADA nio terd direito a espécie alguma de indenizagio,

sujeitando-se as consequéncias contratuais e legais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

As partes clegem de pleno ¢ comum acordo, o foro da cidade de Parnaiba(Pl), para dirimir
duvidas ou resolver questdes oriundas do presente contrato, desde que nio seja possivel

resolve-la prévia e amigavelmente.

E, por assim estarem justos e contratados, firmam o presente contrato em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas presenciais que também assinam, para

que produza os seus reais e juridicos efeitos.

Parnaiba(Pl), xx de xooooooxxx de 2023.

PELO CONTRATANTE:

Marddnio Souza de Neiva

Superintendente Regional
PELA CONTRATADA:

). 0.9.0.9.0.0.9.0.9.0.0.0.0.0.9.9.0.0.90.9.0.0.4.9.4
TESTEMUNHAS:
PREGﬁ/QIRC*
Lo
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ANEXO 1

MINUTA DO CONTRATO

Contrato n® XX.2023 - SENAI

Contrato que entre si celebram o SERVICO NACIONAL DE
APRENDIZAGEM INDUSTRIAL, DEPARTAMENTO
REGIONAL DO PIAUI e a empresa xoomamoaoaaanananang,
objetivando a execucio dos servicos, a saber: a) Servico
permanente de sustentacio de sistemas informadticos em nuvem
24x7x365, com padroes de seguranca e execuciode acordo com a
POSIC e NI's do SESI/PI e SENAI/PI, com responsabilidade de
manter em  manter alta  disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade dos dados. Realizar todas as
acoes necessarias para a sustentacao dos sistemas em nuvem, tais
como: backups didrios, utilizacoes de sistemas, gerenciamento dos
recursos computacionais, rotinas de manutencio, gestio dos
acessos dos usudrios aos ambientes, implementacio e gestio de
Active Directory unificado para todos os ambientes em nuvem e
locais; b) Assessoria especializada em tecnologia da informacio
responsavel por participar de reunides do Cmite de TI,
objetivando alteracio e melhoria dos processos sistémicos,
operacionais e de atendimento ao publico do SENAI/PI e de
implantacio de novas tecnologias para modernizar os sistemas
informaticos e de comunicacio, assim como, na assessoria a gestio
de TI, assessoria Big Data, assessroia em BI, assessoria no
levantamento de requisitos de sistemas, assessoria em lelecon; ¢)
Edicio e manutencio dos documentos “POSIC”, “NI's” e
“Procedimentos Técnicos relativos a Area de TI”; d) Gerar
relatorios periodicos pertinentes a todas as atividades prestadas
para o SENAI/PIL, no lapso temporal de 42 (quarenta e dois)
mesesa execucdo dos servicos, a saber: a) Servico permanente de

sustentacio de sistemas informaticos em nuvem 24x7x305, com
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padroes de seguranca e execucaode acordo com a POSIC e NT's do
SENAI/PI, com responsabilidade de manter em manter alta
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade
dos dados. Realizar todas as acdes necessdrias para a sustentacao
dos sistemas em nuvem, tais como: backups diarios, utilizacoes de
sistemas, gerenciamento dos recursos computacionais, rotinas de
manutencio, gestio dos acessos dos usudrios aos ambientes,
implementacio e gestio de Active Directory unificado para todos
os ambientes em nuvem e locais; b) Assessoria especializada em
recnologia da informac¢io responsdvel por participar de reunites
do Cmité de TI, objetivando alteracio e melhoria dos processos
sistémicos, operacionais e de atendimento ao publico do
SENAI/PI e de implantacio de novas tecnologias para modernizar
os sistemas informdticos e de comunicacio, assim como, na
assessoria a gestio de TI, assessoria Big Data, assessroia em BI,
assessoria no levantamento de requisitos de sistemas, assessoria em
Telecon; ¢) Edicio e manutencao dos documentos “POSIC",
“NI’s” e “ Procedimentos Técnicos relativos a Area de TI”; d)
Gerar relatorios periodicos pertinentes a todas as atividades
prestadas para o SENAI/PI, no lapso temporal de 42 (quarenta e
dois) meses.

Pelo  presente instrumento, o SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM
INDUSTRIAL, DEPARTAMENTO REGINAL DO PIAUL, com sede na cidade de
Parnaiba(Pl), na Rua Riachuelo, 455, 1° andar, Centro, portador do CNPJ/MF ne°
03.809.074/0001-61, neste ato representado pelo Diretor Regional ROGER DE
CARVALHO CORREIA JACOB, adiante denominado abreviadamente de
CONTRATANTE e, do outro lado, a empresa xxoaaaaaaaax xxxxxxxxxxxx, com sede e foro
na cidade de XOOXXXXXXXRXXXKXXKXXXX, $it0 A xoeooeoososocnceccacacaxxy, portadora do
CNPJ/MF  1°  XO0o0xxxxXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, representada neste ato por
, adiante denominada abreviadamente de CONTRATADA,
firmam este contrato, que se regera pelas clausulas e condicoes seguintes:

PREHGDEIROC
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Contrato tem por objeto a execucio dos servicos, a saber: a) Servico permanente
de sustentacio de sistemas informdticos em nuvem 24x7x365, com padroes de seguranca e
execucdode acordo com a POSIC e NI's do SENAI/PI, com responsabilidade de manter em
manter alta disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade dos dados.
Realizar todas as acces necessarias para a sustentacio dos sistcmas em nuvem, tais como:
backups diarios, utilizacoes de sistemas, gerenciamento dos recursos computacionais, rotinas
de manutencio, gestio dos acessos dos usudrios aos ambientes, implementacio e gestio de
Active Directory unificado para todos os ambientes em nuvem e locais; b) Assessoria
especializada em tecnologia da informacio responsivel por participar de reunides do Cmité de
TI, objetivando alteracio e melhoria dos processos sistémicos, operacionais e de atendimento
ao publico do SENAI/PI e de implantacio de novas tecnologias para modernizar os sistemas
informaticos e de comunicacio, assim como, na assessoria a gestio de TI, assessoria Big Data,
assesstoia em Bl, assessoria no levantamento de requisitos de sistemas, assessoria em Telecon;
¢) Edicio e manutencio dos documentos “POSIC”, “NI's” e “ Procedimentos Técnicos
relativos a Area de TI”; d) Gerar relatorios periodicos pertinentes a todas as atividades
prestadas para o SENAI/PI, no lapso temporal de 42 (quarenta e dois) meses.

PARAGRAFQO UNICO - A presente contratacio tem por finalidade suprir as necessidades do
CONTRATANTE, durante a vigéncia deste Contrato.

CLAUSULA SEGUNDA - DA DOCUMENTACAQ COMPLEMENTAR

O objeto contratado obedecerd ao estipulado neste Contrato, bem como as disposicoes

constantes dos documentos adiante enumerados, os quais, independentemente de transcricio,

fazemn parte integrante deste Contrato.

a. Edital do Pregio Conjunto Presencial n° 003/2023, de 13 de julho de 2023, do
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL, DEPARTAMENTO
REGIONAL DO PIAUL

b. Proposta e documentos que a acompanham, firmados pela CONTRATADA em 28 de
julho de 2023.

CLAUSULA TERCEIRA - DA LICITACAO

O(s) servico(s), ora contratado(s), foi objeto do processo licitatorio mencionado, realizado de
acordo com o disposto no Regulamento de Licitacdes e Contratos do SENAL

7 PREG
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CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
O CONTRATANTE obriga-se a:

[ - cfetuar o pagamento & CONTRATADA cm at¢ 30 (trinta) dias, tendo como marco inicial
de contagem de entrega dos documentos necessdrios para a efetivaciao da liquidacio;

[I - fiscalizar a execucio do contrato através de preposto indicado para este fim;

Il - aceitar as faturas correspondentes, por intermédio do Setor de Apoio

Administrativo/Divisio de Administracio.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA obriga-se:

[ - executar o presente Contrato em estrita consondncia com os seus dispositivos, do
instrumento convocatdrio e de sua proposta, sem nenhum custo adicional;
II - responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a administracio ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucio do contrato;
[l - assumir, por sua conta exclusiva, todos os encargos resultantes da execucio do objeto do
Contrato, inclusive impostos, taxas, emolumentos e suas majoracdes, incidentes ou que vierem
a incidir sobre os referidos objetos, bem como encargos técnicos e trabalhistas, previdenciarios
e securitarios do seu pessoal;
[V - utilizar, na execucio do objeto do contrato, somente pessoal com capacidade técnica para
atendimento e, sobretudo, em situacio trabalhista, previdencidria e securitiria regulares;
V - ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o contrato firmado com o
CONTRATANTE, sem sua prévia e expressa anuéncia;
VI - ndo realizar associacio com outrem, cessdo ou transferéncia, total ou parcial, bem como
fusdo, cisio ou incorporacio e subcontratagio, sem prévia e expressa anuéncia Jdo
CONTRATANTE;
VII - manter, durante toda a execucio do Contrato, em compatibilidade com as obrigacoes
por ele assumidas, todas as condicoes de habilitacio e qualificacio exigidas na licitacio;
VIII - responbilizar-se pelo assessoramento de toda a documentacio de Governaca de TI,
incuindo planejamento, elaboracio e manutencio dos documentos de acordo com normas
indicadas pela CNI e CGU. Os documentos a serem elaborados e mantidos sao: POSIC -
Politica da Informacio e Comunicacdes, Edicio e revisio das Normas Internas(NI), Plan de
Continuidade de Negocios, Plano de Incidentes, Plano de Recuperacio de Desastres, Plano
Diretor de TI, Plano de Acdo de TI, Ativos e Inventario de TI;

PREGDEIRO
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IX - participar das reunioes do Comité de TI afim de levantar necessidades, estudar e sugerir
solucdes aos problemas de TT e sugerir pauta as reunides;

X - realizar andlise de integracoes entre sistemas, novos modulos de software visando com que
a Area de TI traga suporte estratégico para o Sistema FIEPI visando reducdes de custos e
principalmente a ampliacio das ofertas;

XI - Assessoramento para melhor eficiéncia e economia em telecomunicacoes com relacio a
telefonia fixa, VoIP, movel e internet, incluindo links dedicados, VPNS e infraestrutura de
rede LAN para as unidades operacionais do Sistema FIEPI;

XII - sustentar os sistemas: Websites (fiepi.com.br, SENAI, SESI, 1EL), transparéncia SESI,
transparéncia SENAIL prestacdes de contas SESI TCU, prestacio de contas SENAI TCU, SGE
(Sistema de Gestao Escolar - Producio), SGE (Sistema de Gestio Escolar - Homologacio),
Sistema de Licitacoes e Editais, ERP Financeiro do SESI, ERP Financeiro do SENAI, Sistema
de RH, CRM (Customer Relationship Management), LMS (Sistema de Gerenciamento de
Aprendizagem 3 Distancia - EAD), Portal do Credenciamento, Sistema de Webmeeting ¢
Webconferéncia, Sistema Timesheet, Sistema de Gestio, SGT (Sistema de Gestio de Tecnologia),
Sistema dos Relogios de Pontos e Sistema de Academias. Os sistemas acima sdo descritos de
acordo com o quadro atual de sistemas da FIEPI, entretanto, o Comité de 'I'l podera substituir
alguns dos sistemas indicados, como poderd retirar algum sistema da responsabilidade da
contratada, como também, podera incrementar novos sistemas a lista;

XIII - Para a realizacio das sustentacdes dos sistemas informdticos listados, a contratada ¢é
responsavel por dispobinilizar para o projeto os seguintes especialistas: administrados de
bancos de dados (DBA - Data Base Administrador), arquiteto de redes e seguranca,
administrador de redes e especialista em computacio em nuvem (Cloud Computing);

XIV - Disponibilizar canal de atendimento 24x7x365 para atender emergéncias e solicitacdes
de demandas de rotina;

XV - realizar as acdes em acordo com a POSIC, normas internas e de procedimentos na
manutencio preventiva e corretiva dos sistemas a fim de termos a maior disponibilidade,
desempenho e seguranca possiveis aos sistemas;

XVI - gestdo do controle dos usudrios internos, externos e dos desenvolvedores das aplicacoes
¢cm nuven.

XVII - Controle dos recursos computacionais para atendimento das demandas, tais como
capacidade dos processamentos, memorias, espacos em disco etc;

XVIII - Gestao e controle dos bacukps diarios e semanais de todos os sistemas;

XIX - rotinas de manutencdes preventivas objetivando o desempenho ¢ otimzacio dos recursos
de todos os sistemas;

- PREGQEJRO
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XX - realizacio de treinamentos a agentes multiplicatoriod do Sistema FIEPI a respeito dos
acessos aos ambientes;

XXI - realizar documentacio de todos os sistemas e historicos de intervencoes.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente instrumento serd de 12 (doze) meses, a iniciar-se na dara de

xx.xx.2023 e findar-se na data de xx.xx.2024, podendo ser prorrogado, por igual periodo, a
exclusivo critério do SENAI/DR-PI, até o limite de 42 (quarenta e dois) meses, mediante
Termo Aditivo.

CLAUSULA SETIMA - DO VALOR

O valor deste Contrato foi orcado no total de R$ xoooomaas (3aaa0o0aamaaaasiam:agaxkX ).

CLAUSULA OITAVA - DO REAJUSTE

O(s) precols) contido(s) na clausula sétima, equivalente a proposta da CONTRATADA, nio

podera(ao) sofrer reajuste.

CLAUSULA NONA - DO PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado em 12 (doze) parcelas mensais, apos aceite e encaminhamento
dos documentos habeis a liquidacio da despesa, inclusive se fazendo acompanhar de todas as
certiddes de regularidade fiscal previstas no Regulamento de Licitacdes e Contratos do
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL, DEPARTAMENTO
REGIONAL DO PIAUL.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execucio do presente Contrato correrdo por conta da seguinte dotacio
orcamentaria:

UNIDADE: 20.05.02.01 - DIRETORIA ADMINISTRATIVA

CENTRO: 4.01.01.01.01 - GESTAO ADMINISTRATIVA

CONTA: 3.1.01.06.20.002 - TECNICO ESPECIALIZADO - PJ, prevista no Orcamento
Anual do SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL,
DEPARTAMENTO REGIONAL DO PIAUL

e PREGO@O

CICERO DE SOUSK BRITO



CPLI?ENAI
FL_1
-SESI§ SENA

PELO FUTURO DO TRABALHO

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FISCALIZACAO

Of(s) servico(s) objeto deste instrumento serd fiscalizada pelo Responsivel nomeado pelo

CONTRATANTE.
PARAGRAFO UNICO - O Responsavel nomeado pelo SENALDR/PI anotard, em registro

proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a execucio do contrato, determinando o que

for necessdrio a regularizacio das faltas ou defeitos observados.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS PENALIDADES

Pela inexecucio total ou parcial do contrato o CONTRATANTE podera aplicar a
CONTRATADA, garantida a prévia defesa, as seguintes penalidades:

a. Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da proposta de precos por dia, na hipotese
de atraso na execucio do(s) servico(s).

PARAGRAFO PRIMEIRO - As multas aplicadas serio descontadas de pagamentos por

ventura devidos ou cobradas judicialmente.

PARAGRAFO SEGUNDOQ - O Terceiro deverd cumprir fielmente o sistema regulatorio
anticorrupcio - principalmente a Lei n° 12.846/2013.

PARAGRAFO TERCEIRO - No caso de nio cumprimento de clausula anticorrupcio, o

instrumento contratual, mediante justificativa, devera ser rescindido e aplicado a multa

correspondente.

PARAGRAFO QUARTO - A contratada arcard com a reparacio de danos materiais e morais,

em razio de danos a imagem e reputacio do contratante e, consequentemente com a perda de
oportunidades de negocios.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS CASOS DE RESCISAQ

O presente Contrato sera rescindido:

a. Ordinariamente, por sua completa inexecucio;

b. Excepcionalmente, por qualquer dos motivos dispostos no Regulamento de Licitacoes e

Contratos do SENAL
e PREGOfPO
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PELO FUTURO DO TRABALHO

PARAGRAFO UNICO - Em caso de rescisio administrativa decorrente da inexecucio total

ou parcial do contrato, a CONTRATADA nio terd direito a espécie aleuma de indenizacio,
sujeitando-se as consequéncias contratuais e legais.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO FORO

As partes clegem de pleno ¢ comum acordo, o foro da cidade de Parnaiba(Pl), para dirimir

duvidas ou resolver questoes oriundas do presente contrato, desde que nido seja possivel

resolve-la prévia e amigavelmente.

E, por assim estarem justos e contratados, firmam o presente contrato em 03 (trés) vias de
igual teor e forma, juntamente com duas testemunhas presenciais que também assinam, para

que produza os seus reais e juridicos efeitos.

Parnaiba(Pl), xx de xooeocoxxx de 2023.

PELO CONTRATANTE:
Roger de Carvalho Correia Jacob
Diretor Regional
PELA CONTRATADA:
).0.9.90.9.0.9.9.9.9.9.9.4.9.0.9.9.9.0.9.0.9.4.9.0. ¢
TESTEMUNHAS:

a PREGO lﬁ&
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1 PREAMBULO

e Contratagdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de Sustentagdo de
Sistemas em Nuvem (24 x 7 x 365) e Assessoramento em Tecnologia da Informagdo,
Governanga de Tl para atender o SESI e SENAI do DR/PI.

2 TERMINOLOGIA E DEFINIGOES

e CERTAME LICITATORIO: Processo administrativo, isonémico, através do qual se
seleciona a proposta mais vantajosa, menos onerosa e com melhor qualidade possivel,
para a contratagdo de uma obra, de um servigo, da compra de um produto, locagdo ou
alienagdo.

e CGU: Controladoria Geral da Unido.

e CNI: Confederagdo Nacional da Industria.

e CONTRATADO: Empresa de bens e servigos vencedora do Certame Licitatério.

e CONTRATANTE(S): SESI-PI (Servico Social da Industria do Piaui) e SENAI-PI (Servico
Nacional de Aprendizagem Industrial do Piaui).

e CONTRATO: Documento subscrito pelas entidades do SESI/SENAI do DR Piaui com o
CONTRATADO.

e DR: Departamento Regional do Piaui.

e FIEPI: Federacdo das Industrias do Estado do Piaui.

s INSTRUMENTO CONVOCATORIO: Edital de Licitagdo.

e NI: Norma Interna.

e POSIC: Politica de Seguranca da Informacgao e Comunicacdo.

¢ PROPONENTE ou LICITANTE: Empresa que apresenta a proposta.

e SENAI-PI: Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial do Piaui.

e SESI-PI: Servico Social da Industria do Piaui.

e Sistema Industria (SI): FIEPI, SESI-PI, SENAI-PI, IEL-PI (Escopo de atendimento deste
Projeto — Termo de Referéncia)

e TERMO DE REFERENCIA (TR): Conjunto de informacdes e prescricbes estabelecidas
preliminarmente pelas entidades integrantes do SESI/SENAI, no intuito de definir e
caracterizar as diretrizes relativas ao objetivo.

3= =ORIETC

e Servico permanente de sustentagdo de sistemas informaticos em nuvem 24 x 7 x 365
com padrdes de seguranca e execugdo de acordo com a POSIC e NI's das
CONTRATANTES, com responsahilidades em manter alta disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade dos dados. Realizar todas as agbes necessarias para a
sustentacdo dos sistemas em nuvem tais como backups didrios, atualizacbes de
sistemas, gerenciamento dos recursos computacionais, rotinas de manutencdo, gestao
dos acessos dos usuarios aos ambientes, implementacdo e gestdo de Active Directory
unificado para todos os ambientes em nuvem e locais.

-7
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e Assessoria especializada em Tecnologia da Informacdo responsavel por participar de
reunides do Comité de Tl objetivando alteracdo e melhoria dos processos sistémicos,
operacionais e de atendimento ao publico das CONTRATANTES e de implantacdo de
novas tecnologias para modernizar os sistemas informaticos e de comunicacdo das
CONTRATANTES, assim como, na assessoria a Gestdo de TI, assessoria em Big Data,
assessoria em Bl, assessoria no levantamento de requisitos de sistemas, assessoria em
Telecom.

e Edicdo e manutengdo dos documentos “POSIC”, “NIs” e “Procedimentos Técnicos”
relativos a Area de Tl das CONTRATANTES.

e Gerar relatorios periddicos pertinentes a todas as atividades prestadas para a
CONTRATANTE.

4 JUSTIFICATIVA

e O cendrio brasileiro e mesmo mundial exige das empresas da atualidade altos
investimentos em tecnologias para terem a necessaria competitividade no mercado. A
Federacdo das Industrias do Estado do Piaui objetiva assessoramento especializado em
telecomunicagdes e informatica visando modernizagdo das infraestruturas de telefonia
fixa e movel, internet, incluindo tecnologias como links dedicados, VPNs etc. com foco
em reducdo de custos e eficiéncia das comunicagdes. Sobre a tecnologia da informacao,
a implantagdo e manutencdo de um datacenter préprio exige alto investimento em
recursos materiais e de profissionais especializados. A Federagdo das Industrias do Piaui
atualmente conta com um datacenter em nuvem (computacdo em nuvem), de modo
que a manutencdo dos sistemas em nuvem torna a melhor opc¢do tanto em termos de
custos quanto em desempenho dos sistemas e da seguranca da informacgdo. A
sustentagdo de sistemas requer suporte 24 x 7 x 365, e é melhor gerida quando feita por
distintos profissionais especializados de TI. A opgdo por terceirizar a sustentacéo para
uma empresa de tecnologia, tem como pilares, o ganho de produtividade, otimizacio
dos custos com recursos informaticos, otimizacdo de custos com recursos humanos
especializados, uma vez que para a geréncia prépria, a Federacdo das Industrias do
Estado do Piaui necessitaria de montar equipes em diferentes turnos contemplando o
atendimento 24/7 nos 365 dias por ano, o que tornaria o projeto com um valor muito
elevado. A assessoria tecnolégica de informatica especializada mapeara novos
processos, desenhara integracdes entre sistemas, novos modulos de sistemas e
coordenara novos desenvolvimentos de sistemas junto aos desenvolvedores dos
modulos. Portanto, espera-se que a empresa tecnoldgica especializada traga
significativos avangos tecnoldgicos para a Federacdo das Industrias do Estado do Piaui
objetivando redugGes de custos e modernizando as tecnologias trazendo valor aos
colaboradores e ao publico, elevando assim o nivel de competitividade da Federagdo
das Industrias do Estado do Piaui.

5 CONDICOES DA CONTRATACAO

O
Administrativos, Contabilidade, Fiscal, Patriménio e Portais de Websites. PRE A

L

e Experiéncia em Sustentacdo de Sistemas com Financeiro, Recursos Huma‘?@
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e Experiéncia em Sustentacdo do Totvs-SGE (Sistema de Gestdo Escolar).

6 CONTRATAGAO DE SERVICOS DE SUSTENTAGCAO DE SISTEMAS E ASSESSORAMENTO
EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAQ

e A CONTRATADA é responsavel por assessorar toda a documentagdo de Governanca de
Tl, incluindo planejamento, elabora¢do e manutengdo dos documentos de acordo com
normas indicadas pela CNIl e CGU. Os documentos a serem elaborados e mantidos pela
CONTRATADA, sdo: POSIC — Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicagdes,
Edicdo e revisdo das Normas Internas (NI}, Plano de Continuidade de Negdcios, Plano de
Incidentes, Plano de Recuperagdo de Desastres, Plano Diretor de Tl, Plano de Agdo de
TI, Ativos e Inventdrio de TI.

e O Comité de TI, fica responsdvel por solicitar, cobrar e aprovar os trabalhos da
CONTRATADA a respeito do assessoramento de TI. Portanto, a CONTRATADA sera co-
gestora das agdes da Governanga de TI, enquanto o departamento de Tl da
CONTRATANTE coparticipara das implementacdes das politicas e normas estabelecidas,
bem como, a Area de Tl fara o suporte direto com as areas usuarias da CONTRATANTE.

e A CONTRATADA deve participar das reunides do Comité de Tl afim de levantar
necessidades, estudar e sugerir solugdes aos problemas de Tl e sugerir pauta as
reunides.

e Analise de integra¢des entre sistemas, novos modulos de software visando com que a
Area de Tl traga suporte estratégico para a Federacdo das Industrias do Estado do Piaui
visando reducdes de custos e principalmente a ampliagdo das ofertas.

e Assessoramento para melhor eficiéncia e economia em telecomunicages com relagao
a telefonia fixa, VolP, mdvel e internet, incluindo links dedicados, VPNs e infraestrutura
de rede LAN para as unidades operacionais da Federacdo das Industrias do Piaui.

e Sustentar os sistemas: Websites (fiepi.com.br, SENAI, SESI, IEL), Transparémcia SESI,
Transparéncia SENAI, Prestacdo de Contas SESI TCU, Prestacdo de Contas SENAI TCU,
SGE (Sistema de Gestdo Escolar — Produgdo), SGE (Sistema de Gestdo Escolar —
Homologagdo), Sistema de Licitagdes e Editais, ERP Financeiro SESI, ERP Financeiro
SENAI, Sistema de RH, CRM (Customer Relationship Management), LMS (Sistema de
Gerenciamento de Aprendizagem a Distancia — EAD), Portal do Credenciamento,
Sistema de Webmeeting e Webconferéncia, Sistema Timesheet, Sistema de Gestdo, SGT
(Sistema de Gestdo de Tecnologia), Sistemas dos Relégios de Ponto e Sistema de
Academias. Os sistemas acima sdo descritos de acordo com o quadro atual de sistemas
da FIEPI, entretanto, o Comité de Tl podera substituir algum dos sistemas indicados,
como podera retirar algum sistema da responsabilidade da CONTRATADA, como
também podera incrementar novos sistemas a lista.

e Para a realizacdo das sustentagdes dos sistemas informaticos listados, a CONTRATADA
é responsavel por disponibilizar para o projeto os seguintes especialistas: Administrador
de Banco de Dados (DBA - Data Base Administrator), Arquiteto de Redes e Seguranca,
Administrador de Redes e Especialista em Computagdo em Nuvem (Cloud Computing).

¢ Disponibilizar canal de atendimento 24 x 7 x 365 para atender emergéncias e
solicitagdes de demandas de rotina.

: / CICERO DE SOUSA BRITO
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e Realizar as a¢bes em acordo com a POSIC, Normas Internas e de Procedimentos na
manutencdo preventiva e corretiva dos sistemas a fim de termos a maior
disponibilidade, desempenho e seguranca, possiveis aos sistemas,

e Gestdo do controle dos usudrios internos, externos e dos desenvolvedores das
aplicagGes em nuvem.

e Controle dos recursos computacionais para atendimento as demandas, tais como
capacidades dos processamentos, memorias, espacos em disco etc.

e Gestdo e controle dos backups didrios e semanais de todos os sistemas.

e Rotinas de manutengdes preventivas objetivando o desempenho e otimizagdo dos
recursos de todos os sistemas.

e Realiza¢do de treinamentos a agentes multiplicadores da CONTRATANTE a respeito dos
acessos aos ambientes.

e Realizar documentacgdo de todos os sistemas e historicos de intervencgdes.

7  ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS

e Para os chamados técnicos referentes aos servigos de sustentacdo em nuvem, é
acordado os seguintes niveis de servigos (“Service Level Agreement” - SLA):

Baixa 6 horas ' 48 horas
Média 4 horas 16 horas

Alta 2 horas 08 horas

o Baixa: Funcionalidades secundarias, parcialmente comprometidas. Ha solucdes
de contorno disponiveis para o usudrio.

o Meédia: Uma ou mais funcionalidades secundérias comprometidas.

Alta: Funcionalidade principal indisponivel ou aplicacdo inoperante.

o O tempo de resposta e tempo de solugdo serd computado em horas e contado
a partir do momento do recebimento da tarefa relativa ao incidente pela
Contratada.

Q

8 PRAZO INICIAL

e O Contrato devera iniciar em data a ser definida pelo Certame.

9 VIGENCIA DO CONTRATO

e O CONTRATO tem vigéncia por 12 meses, \@dendo ser prorrogado por iguais E’EFEE&

o
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10 FORMA E CONDIGAO DE PAGAMENTO

e (Os pagamentos referentes aos SERVICOS da CONTRATANTE para a CONTRATADA
ocorrerdo mensalmente pelo periodo do CONTRATO.

11 DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

e A CONTRATADA deverd manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualquer assunto de interesse das CONTRATANTES ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdo do CONTRATO,
respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicaveis aos dados, informacdes, regras
de negdcio, documentos, entre outros pertinentes.

e Juridico inserir clausula de confidencialidade.

PREG Hy
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e Contratagdo de empresa especializada em prestacdo de servicos de Sustentagdo de
Sistemas em Nuvem (24 x 7 x 365) e Assessoramento em Tecnologia da Informagdo,
Governanga de Tl para atender o SESI e SENAI do DR/PI.

2 TERMINOLOGIA E DEFINICOES

e CERTAME LICITATORIO: Processo administrativo, isondmico, através do qual se
seleciona a proposta mais vantajosa, menos onerosa e com melhor qualidade possivel,
para a contratacdo de uma obra, de um servigo, da compra de um produto, locagdo ou
alienagdo.

e CGU: Controladoria Geral da Unido.

e CNI: Confederagao Nacional da Industria.

e CONTRATADO: Empresa de bens e servigcos vencedora do Certame Licitatorio.

e CONTRATANTE(S): SESI-PI (Servico Social da Industria do Piaui) e SENAI-PI (Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial do Piaui).

e CONTRATO: Documento subscrito pelas entidades do SESI/SENAI do DR Piaui com o
CONTRATADO.

e DR: Departamento Regional do Piaui.

e FIEPI: Federacdo das IndUstrias do Estado do Piaui.

e INSTRUMENTO CONVOCATORIO: Edital de Licitagdo.

e NI: Norma Interna.

e POSIC: Politica de Seguranga da Informacgao e Comunicagao.

e PROPONENTE ou LICITANTE: Empresa que apresenta a proposta.

e SENAI-PI: Servico Nacional de Aprendizagem Industrial do Piaui.

e  SESI-PI: Servico Social da Industria do Piaui.

e Sistema Inddstria (SI): FIEPI, SESI-PI, SENAI-PI, IEL-PI (Escopo de atendimento deste
Projeto — Termo de Referéncia)

e TERMO DE REFERENCIA (TR): Conjunto de informagBes e prescricbes estabelecidas
preliminarmente pelas entidades integrantes do SESI/SENAI, no intuito de definir e
caracterizar as diretrizes relativas ao objetivo.

3 OBIETO

e Servico permanente de sustentagdo de sistemas informaticos em nuvem 24 x 7 x 365
com padrdes de seguranca e execucdo de acordo com a POSIC e NI's das
CONTRATANTES, com responsabilidades em manter alta disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade dos dados. Realizar todas as a¢cGes necessdrias para a
sustentacdo dos sistemas em nuvem tais como backups diarios, atualizacGes de
sistemas, gerenciamento dos recursos computacionais, rotinas de manutencéo, gestdo
dos acessos dos usudrios aos ambientes, implementacdo e gestdo de Active Directary
unificado para todos os ambientes em nuvem e locais. PREGOE RO
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e Assessoria especializada em Tecnologia da Informagdo responsavel por participﬁer—LL
reunides do Comité de Tl objetivando alteracdo e melhoria dos processos sistémicos,
operacionais e de atendimento ao publico das CONTRATANTES e de implantacdo de
novas tecnologias para modernizar os sistemas informaticos e de comunicagdo das
CONTRATANTES, assim como, na assessoria a Gestao de Tl, assessoria em Big Data,
assessoria em Bl, assessoria no levantamento de requisitos de sistemas, assessoria em
Telecom.
e Edicdo e manutencdo dos documentos “POSIC”, “NIs” e “Procedimentos Técnicos”
relativos a Area de Tl das CONTRATANTES.
e Gerar relatorios periodicos pertinentes a todas as atividades prestadas para a
CONTRATANTE.

4 JUSTIFICATIVA

e O cendrio brasileiro e mesmo mundial exige das empresas da atualidade altos
investimentos em tecnologias para terem a necessdria competitividade no mercado. A
Federacdo das Industrias do Estado do Piaui objetiva assessoramento especializado em
telecomunicagGes e informatica visando modernizacdo das infraestruturas de telefonia
fixa e movel, internet, incluindo tecnologias como links dedicados, VPNs etc. com foco
em reducdo de custos e eficiéncia das comunicagées. Sobre a tecnologia da informacéo,
a implantagdao e manutencdo de um datacenter préprio exige alto investimento em
recursos materiais e de profissionais especializados. A Federagdo das IndUstrias do Piaui
atualmente conta com um datacenter em nuvem (computacdo em nuvem), de modo
que a manutencao dos sistemas em nuvem torna a melhor opcdo tanto em termos de
custos quanto em desempenho dos sistemas e da seguranga da informagdo. A
sustentagdo de sistemas requer suporte 24 x 7 x 365, e é melhor gerida quando feita por
distintos profissionais especializados de TI. A opgdo por terceirizar a sustentacdo para
uma empresa de tecnologia, tem como pilares, o ganho de produtividade, otimizacdo
dos custos com recursos informaticos, otimizacdo de custos com recursos humanos
especializados, uma vez que para a geréncia propria, a Federagdo das Industrias do
Estado do Piaui necessitaria de montar equipes em diferentes turnos contemplando o
atendimento 24/7 nos 365 dias por ano, o que tornaria o projeto com um valor muito
elevado. A assessoria tecnoldgica de informdtica especializada mapeard novos
processos, desenhara integragdes entre sistemas, novos mddulos de sistemas e
coordenard novos desenvolvimentos de sistemas junto aos desenvolvedores dos
modulos. Portanto, espera-se que a empresa tecnolégica especializada traga
significativos avangos tecnoldgicos para a Federagdo das Industrias do Estado do Piaui
objetivando redu¢des de custos e modernizando as tecnologias trazendo valor aos
colaboradores e ao publico, elevando assim o nivel de competitividade da Federacdo
das Industrias do Estado do Piaui.

5 CONDICOES DA CONTRATACAO

e Experiéncia em Sustentagdo de Sistemas com Financeiro, Recursos Humanog,
Administrativos, Contabilidade, Fiscal, Patriménio e Portais de Websites. PRE®G:
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e Experiéncia em Sustentacdo do Totvs-SGE (Sistema de Gestdo Escolar).

6 CONTRATAGAO DE SERVICOS DE SUSTENTAGAQ DE SISTEMAS E ASSESSORAMENTO
EM TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

e A CONTRATADA é responsavel por assessorar toda a documentagao de Governanga de
Tl, incluindo planejamento, elaboragdo e manutengdo dos documentos de acordo com
normas indicadas pela CNl e CGU. Os documentos a serem elaborados e mantidos pela
CONTRATADA, sdo: POSIC — Politica de Seguranca da Informacdo e Comunicacdes,
Edicdo e revisao das Normas Internas (NI}, Plano de Continuidade de Negdcios, Plano de
Incidentes, Plano de Recuperagdo de Desastres, Plano Diretor de Tl, Plano de Agdo de
Tl, Ativos e Inventario de TI.

e O Comité de TI, fica responsavel por solicitar, cobrar e aprovar os trabalhos da
CONTRATADA a respeito do assessoramento de Tl. Portanto, a CONTRATADA sera co-
gestora das agdes da Governanga de TI, enquanto o departamento de Tl da
CONTRATANTE coparticipard das implementacdes das politicas e normas estabelecidas,
bem como, a Area de Tl fara o suporte direto com as areas usudrias da CONTRATANTE.

e A CONTRATADA deve participar das reunides do Comité de Tl afim de levantar
necessidades, estudar e sugerir solugGes aos problemas de Tl e sugerir pauta as
reunides.

e Andlise de integragBes entre sistemas, novos mddulos de software visando com que a
Area de Tl traga suporte estratégico para a Federagdo das Inddstrias do Estado do Piaui
visando reduc¢des de custos e principalmente a ampliacio das ofertas.

e Assessoramento para melhor eficiéncia e economia em telecomunicag¢ées com relacdo
a telefonia fixa, VoIP, moével e internet, incluindo links dedicados, VPNs e infraestrutura
de rede LAN para as unidades operacionais da Federacdo das Industrias do Piaui.

e Sustentar os sistemas: Websites (fiepi.com.br, SENAI, SESI, IEL), Transparémcia SESI,
Transparéncia SENAI, Prestacdo de Contas SESI TCU, Prestacdo de Contas SENAI TCU,
SGE (Sistema de Gestdo Escolar — Producdo), SGE (Sistema de Gestdo Escolar —
Homologagdo), Sistema de Licitagdes e Editais, ERP Financeiro SESI, ERP Financeiro
SENAI, Sistema de RH, CRM (Customer Relationship Management), LMS (Sistema de
Gerenciamento de Aprendizagem a Distancia — EAD), Portal do Credenciamento,
Sistema de Webmeeting e Webconferéncia, Sistema Timesheet, Sistema de Gestdo, SGT
(Sistema de Gestdo de Tecnologia), Sistemas dos Relégios de Ponto e Sistema de
Academias. Os sistemas acima sdo descritos de acordo com o quadro atual de sistemas
da FIEPI, entretanto, o Comité de Tl poderd substituir algum dos sistemas indicados,
como poderd retirar algum sistema da responsabilidade da CONTRATADA, como
também poderd incrementar novos sistemas a lista.

* Para a realizagdo das sustenta¢des dos sistemas informaticos listados, a CONTRATADA
€ responsavel por disponibilizar para o projeto os seguintes especialistas: Administrador
de Banco de Dados (DBA - Data Base Administrator), Arquiteto de Redes e Seguranca,
Administrador de Redes e Especialista em Computacdo em Nuvem (Cloud Computing).

* Disponibilizar canal de atendimento 24 x 7 x 365 para atender emergéncias e
solicitacGes de demandas de rotina.
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e Realizar as a¢bes em acordo com a POSIC, Normas Internas e de ProcedimentthL
manutencdo preventiva e corretiva dos sistemas a fim de termos a maior
disponibilidade, desempenho e seguranga, possiveis aos sistemas.

e Gestdo do controle dos usudrios internos, externos e dos desenvolvedores das
aplicacdes em nuvem.

e Controle dos recursos computacionais para atendimento as demandas, tais como
capacidades dos processamentos, memorias, espagos em disco etc.

e Gestdo e controle dos backups diarios e semanais de todos os sistemas.

e Rotinas de manutengbes preventivas objetivando o desempenho e otimizagdo dos
recursos de todos os sistemas.

e Realiza¢do de treinamentos a agentes multiplicadores da CONTRATANTE a respeito dos
acessos aos ambientes.

» Realizar documentagdo de todos os sistemas e historicos de intervengdes.

7 ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS

o Para os chamados técnicos referentes aos servicos de sustentagdo em nuvem, é
acordado os seguintes niveis de servigos (“Service Level Agreement” - SLA):

Baixa 6 horas 48 horas
Média 4 horas 16 horas
Alta 2 horas 08 horas

Sendo:

o Baixa: Funcionalidades secundarias, parcialmente comprometidas. Ha solugdes
de contorno disponiveis para o usuario.

o Meédia: Uma ou mais funcionalidades secundarias comprometidas.

o Alta: Funcionalidade principal indisponivel ou aplicagido inoperante.

o O tempo de resposta e tempo de solucdo sera computado em horas e contado
a partir do momento do recebimento da tarefa relativa ao incidente pela
Contratada.

8 PRAZO INICIAL

e O Contrato devera iniciar em data a ser definida pelo Certame.

9 VIGENCIA DO CONTRATO

—

* O CONTRATO temyigé"r'icia hbr“,lz meses, podendo ser prorrogado por iguais periodos.
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10 FORMA E CONDIGCAO DE PAGAMENTO

e (Os pagamentos referentes aos SERVICOS da CONTRATANTE para a CONTRATADA
ocorrerao mensalmente pelo periodo do CONTRATO.

11 DO SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

e A CONTRATADA deverd manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa, sobre todo e qualguer assunto de interesse das CONTRATANTES ou de
terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execugdao do CONTRATO,
respeitando todos os critérios estabelecidos, aplicdveis aos dados, informacdes, regras
de negdcio, documentos, entre outros pertinentes.

e Juridico inserir clausula de confidencialidade.
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ANEXO - 111

RECIBO DE LICITACAO

Visando comunicacio futura entre o SESI/PI e SENAI/PI e as empresas interessadas neste
certame, solicitamos de Vossa Senhoria, preencher o recibo de entrega do edital e remeter ao
Senhor Pregoeiro através de pelo menos uma das seguintes formas:

1 Via e-mail enderecado ao endereco: cpl@senai-pi.com.br
2 Via fax no numero (86) 3321 - 2595

3 Em midia impressa mediante entrega direta ao Senhor Pregoeiro Especial

OBS: A nido remessa do recibo exime ao Senhor Pregoeiro Especial da comunicacio de
eventuais retificacdes ocorridas no instrumento convocatorio.

DADOS DA EMPRESA

EMPRESA:

CNPJ N.e:
ENDERECO:
CIDADE UF:
TELEFONE FAX:

CANAIS DE COMUNICACAO SOBRE O PREGAO CONJUNTO PRESENCIAL Ne
003/2023

NOME DO CONTATO: XXXXXXXXXXXXXX.
E-MAIL: 23O XXX XXXXX.
TELEFONE/RAMAL: XXX XXKKX XXX XXKKXK.

Declaro ter recebido copia integral do Edital e anexos do PREGAO CONJUNTO
PRESENCIAL Ne 003/2023.

NOME/ASSINATURA DO RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO DO EDITAL.

OBS: assinatura cxigivel apenas quando da entrega via fax ou em midia impressa.
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documentos “POSIC”, “NI's” e “ Procedimentos Técnicos relativos a Area de T1"; d) Gerar
relatérios periodicos pertinentes a rodas as atividades prestadas para o SESI/Pl e SENAI/PIL,
no lapso temporal de 42 (quarenta e dois) meses..

Dotacao Orcamentaria:

UNIDADE: 20.05.02.01 - DIRETORIA ADMINISTRATIVA
CENTRO: 4.01.01.01.01 - GESTAO ADMINISTRATIVA

CONTA: 3.1.01.06.20.002 - TECNICO ESPECIALIZADO - PJ
Previsao de Despesa: R$ 232.000,00 (duzentos e trinta e dois mil reais).

Parnaiba(PI), 13 de julho de 2023.

Mardénio Souza de Neiva
Superintendente Regional do SESI/PI

Roger de Carvalho Correia Jacob
Diretor Regional do SENAI/PI




